Diversity — zum Umgang mit Vielfalt im Berufsalltag
Fortbildung fiir Mitarbeitende und Honorarkrafte der anerkannten Weiterbildungseinrichtungen

in Bremen und Bremerhaven

Die zweitdgige Grundlagenschulung flihrt praxisnah und interaktiv ein in das Handlungsfeld
»Diversity” - Vielfalt im Berufsalltag. Im Mittelpunkt des Sensibilisierungs-Trainings steht die Frage,
wie moderner, weltoffener Kontakt mit Kund*innen, Teilnehmer*innen und Kolleg*innen besser
gelingt - und wo Fallstricke in der Kommunikation liegen. Das Hauptaugenmerk wird auf
Interkulturalitdt und Interkulturelle Offnung (ikd) gerichtet.

Die Fortbildung wird aus Mitteln des Forderprogramms , Integration durch Qualifizierung (1Q)“
finanziert. Die Teilnahme ist kostenlos.

Inhalte:

e kulturelle und soziale Vielfalt im Berufsalltag

e Wahrnehmung, Interpretation, Vorurteile

e interkulturelle Kommunikation, Migration und Flucht

e Verwaltungskommunikation, verstandliche Sprache

e die verschieden Diversity-Dimensionen nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

e Diskriminierung, Antidiskriminierung

Lernziel: Diversity-Kompetenzen

e eigene Erfahrungen im Umgang mit Vielfalt reflektieren

e Perspektivwechsel , Empathie und vorurteilsbewusstes Denken und Handeln reflektieren

e Mehrdeutigkeiten und Widerspriiche, Irritationen und Unsicherheiten sowie die Komplexitdt von
Situationen aushalten kénnen (,Ambiguitatstoleranz”)

e Benachteiligungen erkennen und Diskriminierung entgegenwirken

e Offenheit und Neugier, Unterschiedlichkeit und Vielfalt wertschatzen und Diversity als Chance
erkennen

e eigene Handlungskompetenzen erweitern

e ein diversitatssensibles Betriebsklima aktiv unterstitzen, Chancengleichheit und Vielfalt férdern

Trainingsleitung: Hicham Boutouil, Martin Schmidt

Das Forderpl ion durch Qualifizierung (1Q)* wird durch das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales gefordert.
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Termine Grundlagenschulung:

e Bremen: 10.02.-11.02.2021 (VA-Nr.: 17701F21) oder:
e Bremerhaven: 24.06. - 25.06.2021 (VA-Nr.: 17703F21) oder:
e Bremen: 05.10. - 06.10.2021 (VA.-Nr.: 17702F21)

Termin Vertiefungs-Workshop:

e Bremen: 23. November 2021 (VA-Nr.: 17711H21)

Unterrichtszeit:

e 8:30-15:30 Uhr

Schulungsort:

e Die Bremer Schulungen finden statt in der
Wirtschafts- und Sozialakademie der Arbeitnehmerkammer Bremen (wisoak),
Bertha-von-Suttner-Str. 17, 28207 Bremen-Hastedt
In Bremerhaven: wisoak-Bremerhaven, Barkhausenstr. 16, 27568 Bremerhaven

e Wenn Prasenzunterricht nicht moglich sein sollte, flihren wir die Schulungen ONLINE durch (wir
informieren Sie dann rechtzeitig)

Anmeldung:

e wisoak Bremen,
c/o Susanne Nolte, Tel.: 0421 44 99 656
Email: s.nolte@wisoak.de

wisoak
Wirtschafts- und Sozialakademie
der Arbeitnehmerkammer Bremen

Infos, Kontakt:

https://www.youtube.com/watch?v=Ju rRUYHVZc
https://www.wisoak.de/projekte/2019-2022-ig-projekt-ikoe-diversity/

Dr. Asmus Nitschke

Projektleiter ,iko-diversity”

wisoak Bremen

Bertha-von-Suttner-Str. 17, 28207 Bremen
Email: a.nitschke@wisoak.de
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